АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР    №  

НА РЕАЛИЗАЦИЮ ТУРИСТИЧЕСКОГО ПРОДУКТА

г. Саки                                                                                                                «      » ________________ 20     г.

ООО «Диамант», (лицензия Государственной туристической администрации Украины серия АВ

 № 392827 от 29.05.2008г.) , именуемое в дальнейшем ТУРОПЕРАТОР, в лице  директора Бурлакова В.В., действующего на основании Устава, с одной стороны и _______________________________________, именуемый в дальнейшем ТУРАГЕНТ, в лице _______________________________________________________,действующего на сновании Устава заключили настоящий договор.

1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1 ТУРОПЕРАТОР поручает, а ТУРАГЕНТ обязуется лично, за вознаграждение, от имени ТУРОПЕРАТОРА осуществлять в его в интересах и в его пользу юридические и фактические действия, связанные с реализацией сформированного туристическим оператором туристического продукта с самостоятельным набором и формированием туристических групп. Для чего проводит деятельность по рекламированию, консультированию, продвижению на рынке туристических услуг продукта туристического оператора, проводит работу связанную с заключением (от своего имени) договоров на туристическое обслуживание с третьими лицами (туристами).

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. ТУРОПЕРАТОР обязан:

2.1.1. Предоставлять ТУРАГЕНТУ, в соответствии с забронированной квотой, необходимое количество мест по факсовой или  электронной заявке, (если они имеются в наличии на момент запроса).

2.1.2. Обеспечить оказание туристических услуг, входящих в стоимость туристического пакета.

2.1.3. Выплачивать агентское вознаграждение , согласно ценовых приложений  к каталогу.

2.1.4. За дополнительную плату и по предварительной заявке ТУРАГЕНТА предоставлять дополнительные услуги (трансфер, экскурсионное обслуживание, заказ ж/д (авиа) билетов и пр.)

2.1.5. ТУРПОПЕРАТОР оставляет за собой право изменить в случае необходимости и по независящим от него обстоятельствам условия проживания клиента на равноценные или лучшие.

2.1.6. Рассматривать и урегулировать все возникающие претензии на месте.

2.2. ТУРАГЕНТ обязан:

2.2.1. Привлекать туристов и продвигать туристический продукт, предоставленный ТУОПЕРАТОРОМ. 

2.2.2. Предоставлять клиентам полную и достоверную информацию о туристических услугах, оказываемых ТУРОПЕРАТОРОМ, об особенностях и специфике конкретного предложения.

2.2.3. Оплатить предоставленные места согласно п.3 настоящего договора.

2.2.4. Соблюдать условия бронирования согласно информации, размещенной в каталоге и Приложению «Листок бронирования».

2.2.5. Извещать ТУРПОПЕРАТОРА о количестве туристов, их ФИО, номера  путевок, категорию размещения, условия добирания (заказ трансфера) и т.д. согласно приложения «Лист бронирования».

2.2.6. Соблюдать график заездов, указанный в каталоге, если он предусмотрен.

3. ПОРЯДОК ВЗАИМОРАСЧЕТОВ

                  3.1.Стоимость туристического и санаторно-курортного обслуживания устанавливается согласно ценовому приложению

3.2. Оплата туристических услуг производится в национальной валюте Украины, в долларах США, Евро, рублях России по курсу ЦБ (НБ) плюс 2% (расходы на конвертацию и комиссию банка). Реквизиты банковского валютного счета ТУРОПЕРАТОРА и их возможные изменения сообщаются ТУРАГЕНТУ дополнительно

3.2.2. Оплата мест, забронированных по факсовой  заявке или через E-mail производится не позднее, трех банковских дней после подтверждения брони ТУРОПЕРАТОРОМ,  в противном случае бронь аннулируется.

3.3. Порядок расчетов и платежей за реализованные путевки будет осуществляться путем уменьшения суммы, подлежащей перечислению ТУРОПЕРАТОРУ на сумму  агентских скидок, согласно ценовым приложениям.

                  3.5. Сверка по платежам производится не позднее 15 дней до окончания срока действия договора. Документом, подтверждающим отсутствие претензий со стороны ТУРОПЕРАТОРА  и выполнения своих обязательств ТУРАГЕНТА является акт сдачи-приемки работ (оказания услуг) между сторонами.

3.6. ТУРАГЕНТ страхует клиента. В противном случае, ТУРАГЕНТ обязан известить клиента о необходимости страхования на месте отдыха за свой счет.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. ТУРОПЕРАТОР несет ответственность за полноту и достоверность информации, размещенной в каталоге и гарантирует выполнение всех туристических услуг, оговоренных в нем.

4.2. Невыполнение обязательств одной стороной может являться причиной для расторжения договора.

4.3 В случае неисполнения условий настоящего договора виновная сторона уплачивает фактические убытки и упущенную выгоду, причиненной второй стороне.

4.4. Независимо от сроков расторжения Турагентом (его клиентом) настоящего Договора фактические расходы, связанные с бронированием мест размещения, комиссионного сбора за бронирование транспорта, возврату не подлежат.

4.5. В случае расторжения договора по вине Турагента (его клиента), менее чем за 30 дней до его начала с него взыскиваются штрафные санкции:

· При отказе от 30 до 20 суток до начала действия путевки – 30% от стоимости путевки (тура)

· При отказе от 19 до 10 суток до начала действия путевки – 50% от стоимости путевки (тура)

· При отказе от 10 до 3-х суток до начало действия путевки – 90% от стоимости путевки(тура)

· При отказе менее чем за 72 часа до начала действия путевки – 100% от стоимости путевки

4.6. Стороны не несут ответственности за случаи, произошедшие с отдыхающими по потере багажа, денег, драгоценностей, не сданных на хранение. Однако, принимают все возможные меры для оказания помощи отдыхающим.

4.7. Претензии по поводу ущерба, причиненного туристу по вине одной из сторон (за исключением транспортных организаций) принимаются не позднее одного месяца с момента причинения ущерба и на основании письменного заявления, поданного туристом представителю ТУРОПЕРАТОРА до отъезда с места отдыха.

4.8. Споры, возникающие при исполнении договора, рассматриваются сторонами в согласительном порядке. При не достижении согласия спор передается заинтересованной стороной в Арбитражный суд  Республики Крым.

4.9. В случае возникновения форс-мажорных обстоятельств, к ним относятся: военные действия, землетрясения, забастовка, изменения в Законодательстве, действия правительства, других властных органов и другие обстоятельства непреодолимой силы, стороны освобождаются от ответственности за невыполнение обязательств.


      4.10 Стороны гарантируют качественное исполнение всех услуг, но не отвечают за несоответствие предоставленных  услуг ожиданиям Туристов.

5. ПЕРЕДАЧА ПРАВ И ОБЯЗАННОСТЕЙ

5.1. Действие настоящего договора распространяется на все организации, привлеченные ТУРОПЕРАТОРОМ и ТУРАГЕНТОМ для выполнения условий настоящего договора, за исключением транспортных организаций. Стороны несут ответственность за несоблюдение ими положений настоящего договора.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

6.1. Договор действует со дня подписания по 31.12. 200  г.  и может быть прекращен вследствие невыполнения ТУРАГЕНТОМ п.3 настоящего договора.

6.2 Договор считается пролонгированным на следующий год. Если ни одна из сторон в письменной форме не заявила о его расторжении не позднее 1-го месяца до окончания срока действия договора.

6.3. Договор составлен в 2-х экземплярах на русском языке, по одному для каждой стороны и оба экземпляра имеют одинаковую силу.

7. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН


Туроператор ( для России РесР)                                                                         Турагент

ООО «Диамант»

Банк получателя: Приватбанк, Днепропетровск, Украина

Счет банка получателя в банке-корреспонденте: 30111810355550000028

Банк корреспондент: ОАО Банк ВТБ, Москва, Россия

БИК банка-корреспондента:044525187

ИНН: 7702070139

Номер счета банка-корреспондента

в ОПЕРУ ГТУ банка России: 30101810700000000187

Назначение платежа: предоплата, оплата за услуги по дог.№__ от___ 

без НДС для ООО «Диамант» вал./сч 26008443215012

Туроператор (для Украины)               

ООО "Диамант"                                                                 

Код ОКПО 31920589                                                        
Юридический адрес: 96500 Украина, АР Крым, г.Саки.,

ул.Советская д.15/12/19, пом.1

Местонахождение: 96500 Украина, АР Крым,

г.Саки, ул.Советская д.15,оф.32                                                                                

р/с 26009443215001 в КРУ «Приватбанк»                                                                  

г.Симферополь,  МФО 384436                                                                         

тел./факс +38(06563)3-08-18;+38(06563)3-08-68 

   Директор ООО "Диамант"   _____________ В.В.Бурлаков                             _________________________________

